
 

 

  : ޓު ނަނބްރަުސަރކިއލުަރ ނޯ                                                

 
 

ޒނިްމާދާރު އިސްވެރިނންާއި، ސކެްރޓެަރީ ޖެނެރލަުނންާއި، ވަގުތީ ސެކްރޓެަރީ    ،ޕަރމަނނަްޓް ސެކްރެޓަރނީްނާއި
 ޖެނެރލަުން އަދި ޒިންމާދާރުވެރިނންަށް، 

 ވދެުން ސަލާމށަް ފަހު ދަނންަވަމެވެ.

 އިދާރާތަކގުެ ސަރވިސް ޗާޓރަު މުރާޖަޢާކށޮް އަދާހަމކަުރމުާ ގުޅޭ  

ސަރވިސް އކެުލަވލާާފައި  އިއިދާރާތަކގުަ  ގެސިވިލް  ޗާޓަރުތައް  ޗޓާަރުތައް ސަރވިސް  ،  ވޭތޯއާއިސަރވިސް 
ގެ ނިޔލަަށް ރެންޑަމްކޮށް ހޮވލާެވިފައިވާ   2025ސެޕޓްެންބަރު   21 އިން 2025 ޖޫން  24  ،ބެލުމުގެ ގތޮުން އަދާހަމަކުރމަުނގްެނދްޭތޯ

ކޮމޝިަނުގެ ވެބްސައިޓުގައި ޢނާްމުކޮށްފައިވާ ޑޓިްސްޕޮޓް އޮ  ދވެުނުކުރިޔަށގްެންކޮމިޝނަުން    މި   ،އިއްގައިދާރާއެ  38  ރޕިޯޓް މި 
 ވާހަކަ ދނަްނަވަމެވެ.  

 ތިރީގައިވާ ގޮތުގެމތަީން  ރިޢާޔތަްކޮށް  ތަކަށްހޯދުންހޯދުނު  އި،  ޙަވލާާދެވުނު އޮޑޓިުން ފާހަގަކުރެވުނު ކނަްތައތްަކަށާ
 އެވެ. ނނިްމަވާފަވަނީ މަށް އނެްގުމަށް ކޮމިޝނަުން ސިވިލް ސަރވިސްގެ އިދރާތާަކުން އަމަލުކުރު

ގެ ސިވިލް އެއްމޮނޓިަރކުރުމުގެ މަސައްކަތް އިދާރާ އަދި  ކުރުމާ ޢާމުރާޖަ  އިސަރވިސް ޗޓާަރު އެކލުަވާލުމާއެ އިދާރާއެއްގެ   .1
 .ންދިއު ގެންސަރވިސްގެ އެންމެ އިސްވރެިޔާގެ ބެލުމުގެ ދށަުން ކުރިއަށް

އޓެޭޗްކޮ .2 ނޯޓާއެކު  ސަރކިއުލަރ  އަމަލުކުރނާެގޮތުގެ    ،ފައިވާށްމި  އެކުލަވާލުމުގައި  ޗާޓަރތުައް   އާ ގައިޑލްައިންސަރވިސް 
  އި، އެކލުަވާލަ  ،ކޮށްޢާމުރާޖަތައް  ( އެއްގތޮަށް ސަރވިސް ޗާޓަރު)ސަރވިސް ޗޓާަރުތަކުގައި ކނޮްމހެެން ހމިަނނަްޖެހޭ ބައިތައް 

 .ޓަރކުރުންމޮނި

އަމަލުކުރނާެގޮތުގެ   .3 އެކުލަވލާުމުގައި  ޗާޓަރުތައް  ރިއާޔތަްކޮށްސަރވިސް  ޗާޓަރު  އިދާރާގެ   ގައޑިްލައނިަށް    ސަރވިސް 
 ން. ގޮތަށް ޢނާްމުކުރުނެޚިދުމަތް ހޯދާ ފަރތާްތަކަށް ފަސޭހައިން ފެންނާ ،އެކލުަވާލައި

ޚިދުމަތް   .4 އެއްގތޮަށް  މނިްގަނޑުތަކާ  ބަޔނާްކޮށްފައިވާ  ޗޓާަރުގައި  ސަރވިސް  އިދާރާތކަުގެ  ސަރވިސްގެ  ސިވިލް 
އެކުލަވާލނަްޖެހޭ   ބޭނުމަށް  އިނޓްަރނަލް  ކަށަވަރުކުރުމަށް،  ޕްރޮސީޖަރސް    ސޓްޭންޑަރޑްފޯރުކށޮްދެވޭކަން  އޮޕަރޓޭިންގ 

 އެކުލަވލާުން.ން އަދި ނެތް އެސްއޯޕީތައް އެކލުަވާލުކށޮް، ޢާމުރާޖަ (އެސްއޯޕީތައް)
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ޚިދުމަތް   .5 އެއްގތޮަށް  މނިްގަނޑުތަކާ  ބަޔނާްކޮށްފައިވާ  ޗޓާަރުގައި  ސަރވިސް  އިދާރާތކަުގެ  ސަރވިސްގެ  ސިވިލް 
 .ންކުރުމެކޭނިޒަމެއް ޤާއިމު ގފޯރުކށޮްދެވޭކަން ކަށަވަރުކުރުމަށް އިދާރތާަކުން ހަރުދަނާ މޮނޓިަރިން 

ޚިދުމަތް ހދޯާ ފަރތާްތަކުގެ މެދުގައި މަގުބޫލު އެއްޗަކަށް ހެދުމަށް ސަރވިސް ޗޓާަރު ޕްރޮމޯޓްކުރާނެ  ސަރވިސް ޗާޓަރަކީ   .6
 . ންގތޮްތައް އިދާރާގައި ކަނޑައަޅައި އެގތޮަށް އަމަލުކުރު

ގެ ނަންބަރު  މި ކޮމޝިަނު  ،ތައްތަމްރީނު"ފޯކަސްޑް"   ފާހަގަކުރެވުނު ކނަްތައްތަކުގެ މައްޗަށް ބނިާކޮށް މި އޮޑޓިުން
182025//CIR/188  (19  ުސަރކިއުލަރ ނޓ2025ުޯރީ  ވަރުފެބ )ާހުގެ ވަނަ އަހަރުގެ ޑިސެންބަރު މަ  2025ފދަައިން    ގައިވ 
އޮޑޓިުން   ން ވެސް،ފެށުމުގެ ކުރި  ، މި ތަމްރނީުތައްވެސް ދނަްނަވަމެވެ. އަދި ހަކަވާ  ކުރިޔަށްގނެްދިއުމަށް ހަމަޖހެިފައިވާ  ގައިތެރޭ

އަދި ފާހަގަކށޮްފައިވާ   ،ކޮށް އަދާހަމަކުރުމަށާއިޢާތައް މުރާޖަސަރވިސް ޗާޓަރު އިދާރާތަކުގެފާހަގަކުރެވިފައިވާ ކނަްތައތްަކަށް ބނިާކޮށް 
 ގައި ގެ ވެބްސައޓިުއިދާރާވިފައިވާ ސަރވިސް ޗޓާަރު  އަދާހަމަކުރެ  ،ކުރިން ނިންމައި ގެ    2025ޑިސެންބަރު    15އހެެނހިެން ކނަްތައްތައް  

   ދެނންެވީމެވެ.މުކުރުމަށް ންފެނންާނހޭެން ޢާ  އިދާރާގައިއަދި 

މި ކަމަށް ސިވިލް ސަރވިސްގެ ހުރިހާ އިދާރާއަކުން ވެސް ޚާއްސަ ސަމާލުކަމެއް ދެއްވައި، ކނަޑައެޅިފައިވާ ވީމާ،  
 މަސައްކތަް ނނިްމުމަށް ދެނންެވީމެވެ. ގެ ސނުްގަޑީގެ ކުރިން ސަރވސިް ޗޓާަރު

 އިޙްތިރާމް ޤަބޫލުކުރެއްވުން އެދެމެވެ.

 1447 ޖުމާދލަްއޫލާ 29
 2025ބަރު ނވޮެން 20

 ޚާދިމުކުމް 

 
 ސަޢީދުالله ޢަބްދު

 ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލް
 ސަރުކާރުގެ މަސްއޫލު އޮފސީތްަކާއި، އިދާރީ ގތޮުން ވަކިން ހނިްގާ އިދާރާތައް

 ސަރުކާރުގެ މަސްއޫލު އޮފސީްތަކުގެ ދށަުން ހނިްގަމނުްދާ އިދާރާތައް
 ލޯކަލް ކައުންސިލްގެ އިދާރާތައް


